POLITYKA PRYWATNOSCI

Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy Serwisu www, funkcjonujacego pod adresem url:
www.ranica.pl

1. Administrator danych osobowych

Operatorem serwisu oraz Administratorem danych osobowych jest:
Artsiom Makeyeu,

info.ranica@gmail.com

+48519039519

Generata Wiladystawa Andersa 8/20, 00-201, Warszawa

2. Sposob gromadzenia danych

Dane osobowe s3 zbierane bezposrednio od Ciebie.

3. Cel przetwarzania danych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do:

e zlozenia zamodwienia,
e dostarczenia towarow,
® obstugi zapytan.

4. Przetwarzamy dane osobowe w nastepujgcych celach oraz na nastepujacych
podstawach prawnych:

e imi¢, nazwisko, adres dostawy, adres e-mail oraz numer telefonu w celu wykonania
umowy sprzedazy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

e dane zwigzane z transakcja, w tym identyfikatory platnosci oraz szczegoty dotyczace
platnosci, w celu przetwarzania platnosci. Podstawa prawna tego przetwarzania jest
art. 6 ust. 1 lit. b RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, w zakresie, w jakim
przetwarzanie jest niezbedne do wypetienia obowigzkéw prawnych, w szczego6lnosci
przepisow podatkowych i rachunkowych.

e adres e-mail oraz tre§¢ wiadomosci w celu obslugi zapytan przesytanych za
posrednictwem formularzy kontaktowych lub poczty elektronicznej. Podstawg prawna
tego przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO, gdy przetwarzanie jest niezbedne do
podjecia dzialan przed zawarciem umowy, oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Prawnie
uzasadnionym interesem realizowanym przez Administratora jest utrzymywanie
komunikacji z uzytkownikami i potencjalnymi klientami.

e dane zwigzane z zamoOwieniami i korespondencja w celu ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen. Podstawg prawng tego przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
Prawnie uzasadnionym interesem jest ochrona praw Administratora.

e dane techniczne, takie jak adres IP, informacje o przegladarce oraz logi serwera, w celu



zapewnienia bezpieczenstwa 1 prawidtowego funkcjonowania strony internetowe;.
Podstawa prawng tego przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Prawnie
uzasadnionym interesem jest zapobieganie oszustwom oraz zapewnienie
bezpieczenstwa IT.

e w przypadku zapisania si¢ na powiadomienie o ponownej dostepnosci produktu
(back-in-stock), przetwarzamy Panstwa adres e-mail w celu przestania jednorazowego
powiadomienia o dostepnosci produktu. Podstawa prawng tego przetwarzania jest
Panstwa zgoda zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO. Zgod¢ mozna wycofa¢ w
dowolnym momencie. Te dane osobowe sa niezbedne do przygotowania, pakowania i
wysytki towaréw w celu wykonania umowy sprzedazy.

5. Wybrane metody ochrony danych stosowane przez Administratora

Wdrazamy odpowiednie $rodki techniczne 1 organizacyjne w celu zapewnienia
bezpieczenstwa danych osobowych. Miejsca logowania i wprowadzania danych osobowych
sa chronione w warstwie transmisji (certyfikat SSL). W rezultacie dane osobowe
wprowadzane na stronie sg szyfrowane na komputerze uzytkownika i mogg by¢ odczytane
jedynie na serwerze docelowym. Administrator okresowo zmienia swoje hasta
administracyjne.

6. Odbiorcy Danych Osobowych

Panstwa dane osobowe moga by¢ ujawniane podmiotom trzecim wylacznie wtedy, gdy jest to
niezbedne do celéw opisanych powyze;.

Do takich odbiorcéw naleza firmy kurierskie odpowiedzialne za dostarczanie towardw,
dostawcy ustug platniczych, dostawcy ustug hostingowych, dostawcy uslug poczty
elektronicznej oraz podmioty $wiadczace ustugi ksiegowe lub prawne.

Podmioty te przetwarzaja dane osobowe jako podmioty przetwarzajace dziatajace w imieniu
Administratora na podstawie art. 28 RODO lub, w stosownych przypadkach, jako niezalezni
administratorzy danych.

Strona internetowa jest hostowana (utrzymywana technicznie) na serwerze operatora:
vercel.com_(Polityka prywatno$ci: https://vercel.com/legal/privacy-policy). Wszystkie dane
naszego sklepu oraz jego klientdw sg przetwarzane na serwerach zlokalizowanych na terenie
Unii Europejskiej (UE) i nie sg transferowane do panstw trzecich (poza Europejski Obszar
Gospodarczy).

W celu zapewnienia niezawodno$ci technicznej, firma hostingowa prowadzi logi na poziomie
serwera.

Zapisowi mogg podlegac:
e zasoby okre$lone identyfikatorem URL (adresy zadanych zasobow — stron,

plikow),


http://vercel.com

e czas nadej$cia zapytania,

e czas wyslania odpowiedzi,nazwa stacji klienta — identyfikacja realizowana przez
protokét HTTP, o informacje o bledach, jakie nastapily przy realizacji transakcji
HTTP,

e adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer link) — w
przypadku, gdy przej$cie do Serwisu nastgpito przez odnosnik,

e informacje o przegladarce uzytkownika,

e informacje o adresie IP.

7. Prawa uzytkownika i dodatkowe informacje o sposobie wykorzystania danych

Maja Panstwo prawo zada¢ dostepu do swoich danych osobowych, a takze prawo do ich
sprostowania, usuni¢cia, ograniczenia przetwarzania oraz przenoszenia danych.

Przystuguje Panstwu rowniez prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
Panstwa danych osobowych, gdy przetwarzanie to opiera si¢ na prawnie uzasadnionych
interesach Administratora.

W przypadku, gdy przetwarzanie opiera si¢ na Panstwa zgodzie, maja Panstwo prawo do
wycofania tej zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktoérego dokonano przed jej wycofaniem.

Maja Panstwo prawo wniesienia skargi do wilasciwego organu nadzorczego. W Polsce
organem tym jest Urzad Ochrony Danych Osobowych, z siedzibg przy ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa.

8. Okres przechowywania danych

Dane osobowe sg przechowywane wytacznie przez okres niezbedny do osiggnigcia celow, dla
ktorych zostaty zebrane, oraz do wypelnienia obowigzkéw prawnych.

e Dane zwigzane z zapytaniami i korespondencja e-mail: przez okres 3 lat w celu
zachowania zasady rozliczalno$ci.

e Dane zwigzane z procedura sprzedazy: przez okres 5 lat, liczac od konca roku
kalendarzowego, w ktorym uptynal termin ptatnosci podatku.

e Dane przekazane w toku procedury reklamacyjnej i innych procedur zwigzanych z
roszczeniami Klienta: przez okres 6 lat, tj. do czasu przedawnienia roszczen na
zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym.

e Dane osobowe zwigzane z plikami cookies 1 podobnymi funkcjami: Do czasu
usuni¢cia tych plikow za pomocg ustawien strony internetowej / przegladarki /
urzadzenia (jednakze usunigcie plikdw nie zawsze jest rOwnoznaczne z usunigciem
Danych Osobowych pozyskanych za ich posrednictwem — w takim przypadku dane
osobowe beda usuwane do momentu wniesienia sprzeciwu).

9. Hosting i ustugi IT na obszarze EOG

Administrator korzysta z dostawcoéw ustug hostingowych 1 IT zlokalizowanych na terytorium
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG), a dane osobowe sg przetwarzane i
przechowywane na serwerach zlokalizowanych w EOG. Co do zasady, dane osobowe nie s3
przekazywane do panstw trzecich, co oznacza, ze nie sg przesytane poza Europejski Obszar
Gospodarczy.



Jednakze w przypadku, gdy okresleni dostawcy ustug przetwarzaja dane poza EOG, takie
przekazywanie bedzie odbywac si¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami o ochronie danych
1 opiera¢ si¢ bedzie na odpowiednich zabezpieczeniach, w tym na Standardowych Klauzulach
Umownych zatwierdzonych przez Komisj¢ Europejska.

10. Informacja o plikach cookies

Serwis korzysta z plikoéw cookies. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowia dane
informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktore przechowywane sa w urzadzeniu
koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone s3 do korzystania ze stron internetowych
Serwisu.

Sklep wykorzystuje wytacznie niezbedne (techniczne) pliki cookies w nastepujacych celach:

e Obsluga koszyka: zapamigtywanie produktow dodanych do zamoéwienia podczas sesji
zakupowej.

e Utrzymanie sesji: zapewnienie stabilnosci strony internetowej 1 jej podstawowych
funkc;ji technicznych.

e Obstuga formularzy: zapewnienie bezpieczenstwa podczas przesytania danych.

Nie uzywamy analitycznych plikow cookies (np. Google Analytics) ani marketingowych
(8ledzacych) plikow cookies.

Poniewaz uzywamy wylacznie niezbednych plikow cookies, nie wymagamy zgody na ich
instalacj¢ (zgodnie z obowigzujacym prawem). Jesli Uzytkownik nie chce otrzymywac
plikow cookies, moze zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki (co pozwala na usunigcie lub
automatyczne blokowanie plikow cookies). Zastrzegamy jednak, ze wylaczenie obshlugi
plikow cookies niezbednych dla proceséw 1 bezpieczenstwa uniemozliwia dodawanie
produktow do koszyka oraz ztozenie zamoOwienia.

11. Skutki nieprzekazania wymaganych danych

Podanie danych osobowych jest wymogiem umownym w przypadku sktadania zamowienia
oraz czynnos$cig dobrowolng w przypadku przesytania zapytan. Niepodanie wymaganych
danych bedzie skutkowa¢ brakiem mozliwo$ci zawarcia lub wykonania umowy.

12. Zmiana Polityki Prywatnosci

Niniejsza Polityka Prywatnosci moze by¢ okresowo aktualizowana w celu odzwierciedlenia
zmian w wymogach prawnych lub praktykach operacyjnych.

13. Aktualna wersja Polityki PrywatnoSci

Aktualna wersja Polityki Prywatnos$ci jest zawsze dostgpna na stronie internetowej
www.ranica.pl . Niniejsza Polityka Prywatno$ci obowigzuje od dnia 30.03.2026 r.

Ostatnia aktualizacja: 01.06.2026.
14. Kontakt

W sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych mozesz skontaktowaé sie z



Administratorem:

e info.ranica@gmail.com

e +48519039519

e Generata Wiadystawa Andersa 8/20, 00-201, Warszawa



